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PANEVEZIO RAJONO SAVIVALDYBES VIESOSIOS BIBLIOTEKOS
NAUDOJIMOSI BIBLIOTEKA TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naudojimosi Paneveézio rajono savivaldybés vie$gja biblioteka (toliau — Biblioteka) taisyklés
(toliau — Taisyklés) nustato bendraja naudojimosi Biblioteka tvarka, asmeny registravimo, registruotyjy
vartotojy asmens duomeny tvarkymo ir paslaugy teikimo tvarka, vartotojo teises, pareigas ir atsakomybe,
bibliotekos teises ir pareigas.

2. Naudotis bibliotekos paslaugomis turi teise visi fiziniai ir juridiniai asmenys Lietuvos
Respublikos biblioteky jstatymo ir $iy taisykliy nustatyta tvarka, kuri skelbiama Bibliotekos interneto
svetain¢je www.panrbiblioteka.lt.

3. Taisyklese vartojamos sgvokos:

3.1. Bibliotekos paslauga — bet kuri bibliotekos veikla, organizuojama ir vykdoma tenkinant
vartotojy informacinius, mokslinius, kultiirinius, edukacinius, profesinius, laisvalaikio poreikius ir
naudojant visus prieinamus informacijos isteklius, bibliotekos jranga, patalpas bei specialisty
kompetencija.

3.2. Neregistruotasis vartotojas — vartotojas, kuris lankosi Bibliotekoje ir naudojasi Bibliotekos
paslaugomis, kurioms nebiitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas), pavyzdziui, naudojimasis
Bibliotekos skaityklomis, dalyvavimas vie$uose renginiuose, ekskursijose ir pan.

3.3. Registruotasis vartotojas — vartotojas, kuris yra registruotas bibliotekos informacinéje
sistemoje ir turi jam iSduotg fizinj arba elektroninj skaitytojo pazyméjima, suteikiantj teise rezervuoti ir
gauti panaudai i namus bibliotekos dokumentus, pratesti jy panaudos termina, nuotoliniu biidu naudotis
prenumeruojamomis duomeny bazémis, kurias licencijuoja biblioteka (jei licencija tai leidZia), ir naudotis
kitomis bibliotekos paslaugomis, kurioms biitinas vartotojo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).

3.4. Registruotasis vieSos interneto prieigos vartotojas — vartotojas, bibliotekos nustatyta tvarka
uzsiregistraves bibliotekos vieSos interneto prieigos sistemoje, besinaudojantis viesos interneto prieigos
paslaugomis.

3.5. LIBIS skaitytojo pazymeéjimas (toliau — skaitytojo paZzymejimas) — registruotojo vartotojo
identifikavimo dokumentas, suteikiantis teis¢ naudotis Bibliotekos paslaugomis, kurioms biitinas
vartotojo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas) ir pripaZjstamas visose Lietuvos integraliai biblioteky
informacijos sistemai priklausanc¢iose bibliotekose.

3.6. Tarpbibliotekinis abonementas (toliau — TBA) — dokumenty, kuriy néra bibliotekos fonde,
iSdavimo panaudai paslaugos, kurias tarpusavyje bendradarbiaudamos organizuoja bibliotekos.

3.7. TBA-S - funkcionalumas, leidZiantis skaitytojams savarankiskai uzsisakyti norimg leidinj i§
kitos bibliotekos, jeigu jo néra arba jis uzimtas bibliotekoje (-ose), kurioje (-iose) skaitytojas yra
registruotas.

4. Kitos taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lictuvos Respublikos biblioteky jstatyme, Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos autoriy teisiy ir gretutiniy
teisiy jstatyme, Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy jstatyme, Lietuvos Respublikos
mokslo ir studijy jstatyme. Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatyme vartojamas
sgvokas.



IT SKYRIUS
ASMENU REGISTRAVIMO TVARKA

5. Fizinis asmuo, pageidaujantis tapti registruotuoju Bibliotekos vartotoju ir jsigyti skaitytojo
pazyméjima, turi:

5.1. susipazinti su Taisyklémis;

5.2. pateikti galiojantj asmens tapatybe patvirtinantj dokumenta;

5.3. nurodyti asmens tapatybés duomenis (varda, pavarde, asmens kodg) ir duomenis rySiams
palaikyti (gyvenamosios vietos adresa, telefono numerj ir (ar) elektroninio pasto adresa);

5.4. pasiraSyti nustatytos formos vartotojo registracijos kortel¢je (Taisykliy 1 priedas) ir taip
patvirtinti, kad:

5.4.1. susipazino su Taisyklémis;

5.4.2. pateike tikslius ir teisingus asmens duomenis;

5.4.3. yra informuotas apie asmens duomeny tvarkymo tikslus ir sglygas;

5.5. 18reik$ti savo sutikima arba nesutikimg gauti Bibliotekos informacija ir (ar) dalyvauti
bibliotekos vykdomose apklausose;

6. Asmuo, pageidaujantis registruotis elektroniniu btidu, turi identifikuotis elektroniniy paslaugy
portale www.ibiblioteka.lt naudodamasis asmens tapatybés nustatymo elektroninéje erdvéje priemonémis
ir vadovautis portalo taisyklémis.

7. Registruodamasis per portaly www.ibiblioteka.lt, vartotojas pateiktame sarase gali pasirinkti
bibliotekas, kuriy paslaugomis pageidauja naudotis. Tai padargs vartotojas jose uZregistruojamas
automatiskai.

8. Bibliotekoje ir kitose bibliotekose registruotasis vartotojas gali naudotis vienu galiojanciu
skaitytojo pazyméjimu.

9. Fizinis ir elektroninis skaitytojo pazyméjimas i§duodami nemokamai. Registruotam vartotojui,
praradusiam ar sugadinusiam skaitytojo pazyméjima, Bibliotekos Taisyklése nustatyta tvarka iSduodamas
naujas skaitytojo paZymejimas.

10. Asmuo, turintis skaitytojo pazymeéjima, jsigyta kitose bibliotekose, privalo uzsiregistruoti, jeigu
nori skolintis dokumentus j namus, $iy taisykliy 5.1. — 5.5. papunk¢iuose nustatyta tvarka.

11. Asmenys iki 16 mety registruojami pateikus nustatytos formos teiséto jy atstovo (tévo, jtévio,
globgjo ar riipintojo) paraiska (Taisykliy 2 priedas).

12. Vaiky globos (ripybos) jstaigy, Seimyny, specialiyjy mokykly ir ugdymo centry mokiniai,
auk$tyjy mokykly mainy programoje dalyvaujantys uZsienio universitety studentai bei darbuotojai
vieSosiose bibliotekose registruojami Taisykliy nustatyta tvarka, pateikus minéty jstaigy iSduotg pazyma.

III SKYRIUS
REGISTRUOTUJU VARTOTOJU ASMENS DUOMENU TVARKYMAS

11. Vartotojy asmens duomenys Bibliotekoje tvarkomi automatizuotomis ir neautomatizuotomis
priemonémis.

12. [sigydamas pazymejimg vartotojas parasu patvirtina, kad sutinka su $iomis Taisyklémis ir tuo,
kad Biblioteka, turédama teisés akty nustatyta tvarka teise tvarkyti asmens duomenis, vartotojams
registruojantis, persiregistruojant ir naudojantis Bibliotekos paslaugomis jstatymy bei Siose Taisyklese
apibrézta tvarka, tvarkys vartotojo Bibliotekai suteiktus asmens duomenis.

13. Tvarkydama vartotojy asmens duomenis, Biblioteka vadovaujasi Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679), Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo, kity
teisés akty, reglamentuojanciy asmens duomeny apsauga, reikalavimais.

14. Biblioteka tvarko Siuos vartotojy asmens duomenis:



14.1.  vardas;

14.2.  pavarde;

14.3. asmens kodas;

14.4. nuotrauka;

14.5. gyvenamosios vietos adresas;

14.6. telefono numeris ir (ar) elektroninio pasto adresas;

14.7.  profesija;

14.8. i3silavinimas;

14.9.  mokymosi vieta ir statusas;

14.10. mokslo vardas;

14.11. Iytis;

14.12. gimimo data.

15. Vartotojy asmens duomenys tvarkomi siekiant:

15.1.1.1. organizuoti vartotojy aptarnavima ir informacinj apripinima;

15.1.1.2.  vykdyti vartotojy apskaitg;

15.1.1.3. nustatyti asmens tapatybe;

15.1.1.4. wuztikrinti skaitytojo pazymeéjimo funkcionavima bendroje vartotojy registravimo
duomeny bazéje;

15.1.1.5. organizuoti vartotojy apklausas, mokslinius tyrimus, padedancius gerinti Bibliotekos
teikiamy paslaugy kokybe, kurti naujus produktus ir paslaugas (tik esant rasytiniam sutikimui);

15.1.1.6. informuoti vartotojus apie Bibliotekos paslaugas, informacijos iSteklius, dokumenty
panaudos terminus, organizuojamus renginius it darbo laiko pakeitimus (tik esant ragytiniam sutikimui).

16. Vartotojy asmens duomenys perduodami Nacionalinei Martyno Mazvydo bibliotekai, kuri
teisés aktuose nustatyta tvarka atlieka duomeny valdytojo funkcijg.

17. Biblioteka, gavusi vartotojo raSytinj sutikimg, gali moksliniy ir vartotojy pasitenkinimo
teikiamomis paslaugomis tyrimy tikslu rinkti papildomus asmens duomenis.

18. Apibendrinti Bibliotekos vartotojy asmens duomenys naudojami statistikos tikslais.

19. Vartotoju duomenys atnaujinami (patikslinami) periodiskai, ne re¢iau kaip karta per metus.

20. Pasikeitus asmens duomenims (pavardei, gyvenamajai vietai ir kt.) vartotojai privalo apie tai
informuoti Biblioteka.

21. Automatizuotomis ir neautomatizuotomis priemonémis tvarkomi asmens duomenys saugomi
tol, kol vartotojas naudojasi Bibliotekos paslaugomis, arba tol, kol galioja jo duotas sutikimas.

22. Automatiniu budu tvarkomy asmens duomeny saugojimo terminas yra 6 metai, nuo tos dienos,
kaip fizinis asmuo paskutinj kartg pasinaudojo kuria nors LIBIS paslauga. Jeigu per §j laikotarpj vartotojas
ne karto nepasinaudojo Bibliotekos paslaugomis, nepersiregistravo, jo duomenys nuasmeninami.

23. Neautomatiniu biidu tvarkomi asmens duomenys saugomi tol, kol vartotojas naudojasi
bibliotekos paslaugomis, bet ne trumpiau kaip 5 m. po paskutinio apsilankymo bibliotekoje,

24. Vartotojas del savo, kaip duomeny subjekto, teisiy jgyvendinimo gali kreiptis j bibliotekg
tiesiogiai ar elektroninio paSto adresu skaitykla@panrbiblioteka.lt. Nagrinéjami tik identifikuoty
vartotojy raSytiniai praSymai.

25. Bibliotekai patenkinus vartotojo prasymg iStrinti jo asmens duomenis, vartotojas netenka
galimybés naudotis paslaugomis, kurioms biitinas jo tapatybés patvirtinimas (identifikavimas).

IV SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO TVARKA

26. Biblioteka teikia paslaugas pagal jos nuostatuose apibréztus veiklos tikslus ir funkcijas bei
aptarnaujamos teritorijos ir (ar) tikslinés vartotojy grupés poreikius.



27. Informacija apie bibliotekos teikiamas nemokamas ir mokamas paslaugas bei jy teikimo tvarka
skelbiama bibliotekoje vartotojy aptarnavimo vietose ir bibliotekos interneto svetaingje
www.panrbiblioteka.lt.

28. Naudotis Bibliotekos paslaugomis gali vartotojas, turintis skaitytojo pazyméjima.

29. Neregistruotasis vartotojas gali naudotis visomis Bibliotekos paslaugomis, kurioms nebiitinas
vartotojo tapatybés identifikavimas.

30. Dokumentus vartotojai gali uzsisakyti naudodamiesi portalu www.ibiblioteka.lt arba apsilanke
Bibliotekoje. UZsakymas galioja 3 darbo dienas nuo pateikimo dienos.

31. Bibliotekos dokumenty panauda:

31.1. Vartotojui panaudai iSduodamas tik vienas to paties pavadinimo ir laidos bibliotekos
dokumento egzempliorius;

31.2. Vartotojas gali gauti panaudai | namus ne daugiau kaip 20 dokumenty (i§ vieno dokumenty
fondo) 30 dieny laikotarpiui.

31.3.  Darbuotojy grupei priklausantys vartotojai gali gauti panaudai ne daugiau kaip 60
dokumenty (i§ vieno dokumenty fondo) 90 dieny laikotarpiui.

32. Biblioteka turi teise sutrumpinti arba apriboti dokumenty grazinimo terming itin paklausiems,
retiems, vertingiems tam tikry rusiy (pvz., meno), naujai gautiems ir kity vartotojy rezervuotiems
Bibliotekos dokumentams.

33. Jei visi reikiamo dokumento egzemplioriai yra uzimti, vartotojas ji gali rezervuoti portale
www.ibiblioteka.lt, telefonu, el. pa$tu arba apsilankes Bibliotekoje. Atsiimti rezervuotg dokumentg
vartotojas privalo per tris kalendorines dienas nuo pranesimo apie dokumento paruo$img isduoti gavimo
datos.

34. Vartotojas gali tris kartus pratgsti dokumenty panaudos terming (iSskyrus atvejus, kai
dokumentai yra labai paklausis, rezervuoti kity vartotojy) prisijunges prie elektroninio katalogo, el. pastu,
telefonu arba atéjes j Bibliotekos skyriy, kuris i§davé dokumentg panaudai.

35. Panaudai | namus neiSduodami reti ir ypa¢ vertingi bei kiti dokumentai (enciklopedijos,
informaciniai leidiniai ir kt.).

36. Vartotojas, nustatytu laiku negraZines gauty dokumenty (jrangos), privalo moketi delspinigius:

36.1. delspinigiai skai¢iuojami tik tose bibliotekose, kurios patvirtintos atskiru Bibliotekos

direktoriaus jsakymu.

36.2.  delspinigiy dydis — 0,01 Eur uz vieng dokumenta per vieng Bibliotekos darbo dieng;

36.3. delspinigiai pradedami skai¢iuoti kita Bibliotekos darbo dieng po to, kai pasibaigia panaudos

terminas;

36.4. didziausia delspinigiy suma negali vir$yti Lietuvos Respublikos Vyriausybés nustatytos

vienos bazinés socialinés iSmokos (toliau — BSI) nepriklausomai nuo laiku negrazinty dokumenty

skai€iaus ir jy jsigijimo kainos arba rinkos kainos jy naudojimosi metu.

37. Delspinigiai gali buti neskai¢iuojami Salyje paskelbus ckstremaligja situacijg ar kitomis
aplinkybemis atskiru Bibliotekos direktoriaus sprendimu.

38. Delspinigiy dydis nustatomas Bibliotekos direktoriaus jsakymu.

39. I8duodant dokumentus panaudai tiksliai nurodoma grazinimo data. Apie besibaigiantj
(pasibaigusj) panaudos terming Biblioteka informuoja tik tais atvejais, kai vartotojas yra nurodes el. pasto
adresg.

40. IS Bibliotekos patalpy vartotojas gali i§sinesti tik tuos dokumentus, kurie darbuotojy jradyti j
panaudai | namus iSduoty dokumenty apskaita (elektroninj formuliarg).

41. Skaitytojo pazyméjimo briksninio kodo nuskaitymas isduodant dokumentg prilygsta vartotojo
parasui.

42. Dokumentai i§ Bibliotekos skaitykly atviryjy fondy pasirenkami savarankiskai arba padedant
aptarnaujanciam darbuotojui ir gali bliti skaitomi vietoje arba i§duodami j namus.

43. Paimti dokumentus panaudai j namus ir juos grazinti vartotojas gali naudodamasis:



43.1. darbuotojo paslaugomis,

43.2. savitarnos jrenginiais:

43.2.1. Knygomatais, pateikus iSankstinj uzsakyma per elektroniniy paslaugy portalg ibiblioteka.lt.
Biblioteka paruostg uzsakymga pristato j knygomata per 1-3 darbo dienas. Neatsiémus leidinio per 72 val.,
jis graZinamas atgal j biblioteka.

43.2.2. Dokumenty grazinimo jrenginiu vie$ojoje bibliotekoje. Jei dokumentai grazinami véliau
nustatyto termino, j vartotojo elektroninj formuliarg fiksuojami delspinigiai.

44. Kilnojamosios jrangos, skirtos bibliotekos paslaugoms teikti (elektroniniy knygy skaitykliy,
plan3etiniy, neSiojamy kompiuteriy, virtualios realybés akiniy, edukaciniy roboty ir t. t.), (toliau — jranga)
skolinimas bei patalpy rezervavimas:

44.1. elektroninemis knygy skaityklémis galima naudotis vieSojoje bibliotekoje, vadovaujantis
bibliotekos direktoriaus patvirtintu ,,Elektroniniy knygy skaitikliy i§davimo ir naudojimo ir tvarkos
apraSu®;

44.2. jranga ir patalpos naudojami pagal jy paskirt] iSimtinai vartotojo veiklai, nesuteikiant
vartotojui teisés perduoti ir (ar) kitais biidais sudaryti sglygas jomis naudotis tretiesiems asmenims.

45.  Tarpbibliotekinio abonemento paslauga:

45.1. dokumentai, kuriy néra bibliotekos fonde, registruotiesiems vartotojams uzsakomi i§ kity
Lietuvos biblioteky vadovaujantis ,, Tarpbibliotekinio abonemento paslaugos teikimo organizavimo
tvarkos aprasu®;

45.1.1. naudodamasis elektroniniy paslaugy portalu iBiblioteka.lt skaitytojas pats gali uZsisakyti
norimg dokumenta, pasirinkdamas, kurioje bibliotekoje jj atsiims (TBA-S);

45.1.2. bibliotekininkas prima uzsakyma ir peradresuoja dokumenta turin¢iai bibliotekai (TBA-
S);

45.2. leidinio  grgzinimo terming nustato dokumentus skolinanti biblioteka. Vartotojo
pageidavimu dokumento panaudos laikotarpis gali biti pratestas.:

45.3. dokumenty ir (ar) jy dalies kopijy siuntimo paslaugas apmoka Regioninis TBA paslaugos
koordinatorius;

45.4. dokumenty dalies kopijos apmokestinamos pagal bibliotekos-dokumenty siuntéjos
nustatytus kopijavimo ar skenavimo paslaugy jkainius, kuriuos sumoka vartotojas bankiniu pavedimu j
bibliotekos-dokumenty siuntéjos sgskaitg arba bibliotekai-dokumenty gavéjai grynaisiais pinigais pagal
bibliotekos-dokumenty siuntéjos pateikta saskaita faktira;

45.5. dokumentai vartotojams i§ kity tame paciame mieste veikian¢iy biblioteky neuzsakomi.
ISimtis taikoma tik negalia turintiems biblioteky vartotojams.

46. Prieiga prie bibliotekos prenumeruojamy duomeny baziy vartotojams teikiama pagal
duomeny bazés tiekéjo licencingje sutartyje nustatytas teises ir salygas.

47. VieSos interneto prieigos paslaugos vieSosiose bibliotekose vartotojams teikiamos be
vartotojo pazymejimo ir nemokamai.

47.1. Vartotojui, kuris pirma karta registruojasi vieSajame interneto prieigos taske (toliau — VIPT)
ir vieSosios prieigos vartotojy registracijos ir statistikos sistemoje, bibliotekininkas suteikia asmeninius
prisijungimo duomenis: nuolatinj vartotojo prisijungimo varda ir slaptazodj. Sie duomenys galioja visuose
Lietuvos vieSyjy biblioteky VIPT prisijungimo taskuose neribota laika.

47.2. Vartotojas VIPT darbo vietose gali pasikeisti jam suteiktg nuolatinj slaptazodj.

47.3. Bibliotekoje jrengtos kompiuterines darbo vietos skirtos informacijos paieskai
Ziniatinklyje, Bibliotekoje prenumeruojamose ar testuojamose elektroninése duomeny bazése, darbui
Bibliotekoje jdiegtomis programomis, naudojimuisi elektroniniu pastu ir kt.

47.4. Vartotojai, dirbantys kompiuterinése darbo vietose, turi teis¢ jsiradyti informacija j atsinesta
duomeny laikmeng; uz nustatyta mokestj atsispausdinti informacija spausdintuvu; pasinaudoti ausinemis
informacijai isklausyti.

47.5. Naudojimosi kompiuteriu laiko ribojimai:



47.5.1. Jei yra laukianciy pasinaudoti kompiuterine darbo vieta vartotojy, vieno prisijungimo
trukme ribojama iki 1 valandos.

47.5.2. Nepilnametis asmuo gali naudotis Bibliotekos kompiuteriu ne daugiau kaip 2 valandas per
diena, darydamas 15 minuciy pertrauka po 1 valandos.

47.5.3. Dél pazeidimy naudojantis jranga, keliamo triuk§mo ir pan., vartotojui gali biiti apribojama
teise Bibliotekoje terminuotam arba neterminuotam laikotarpiui naudotis VIPT paslaugomis.

47.6. VieSosios prieigos kompiuteriai automatiskai atsijungia aktyviai jais nesinaudojant 15
minuciy. Dokumentai prarandami, jei vartotojas jy neissisaugo iforinéje laikmenoje.

48. Negalig turiniy vartotojy ir specialiuosius poreikius turinéiy vartotojy, dél ligos laikinai

nedarbingy, senatvés pensijos amziaus sulaukusiy asmeny, aptarnavimas:

48.1. negalig turintiems vartotojams gali biti taikomos specialios paslaugos ir aptarnavimo
salygos;

48.2. jei |jprastos bibliotekos paslaugos ir aptarnavimo sglygos jiems yra neprieinamos,
vartotojams papraSius, jei yra galimybeés ir pagristas poreikis, dokumentai pristatomos j namus pasitelkiant
savanorius, artimuosius ir pan.

49.  Juridiniai asmenys bibliotekose aptarnaujami pagal neatlygintiny paslaugy teikimo sutartis,
iSskyrus atvejus, kai teikiama paslauga yra jtraukta j mokamy paslaugy sara$a. patvirtinta Lietuvos
Respublikos kulttiros ministro jsakymu.

V SKYRIUS
VARTOTOJO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

50. Vartotojas turi teise:

50.1. gauti iSsamig, tikslig ir ai$kig informacija apie Bibliotekos dokumenty fonda, teikiamas
paslaugas, jy teikimo procediiras ir aptarnavimo salygas;

50.2. naudotis visais Bibliotekoje sukauptais ir prieinamais informacijos istekliais, informacijos
paieSkos priemonémis, bibliografinés informacijos tvarkymo jrankiais, turima jranga bei patalpomis
(erdvemis) Bibliotekoje nustatyta tvarka ir salygomis;

50.3. gauti panaudai dokumentus TBA biuidu i3 kity Lietuvos biblioteky;

50.4. tiesiogiai arba nuotolinio rysio priemonémis pateikti informacine uzklausg ir ne véliau kaip
per dvi darbo dienas gauti atsakyma j ja;

50.5. gauti konsultacijas ir (ar) dalyvauti mokymuose informacijos paieskos, atrankos, tvarkymo ir
naudojimo klausimais;

50.6. naudotis Bibliotekos kompiuterizuotomis darbo vietomis, viesgja interncto prieiga, belaidziu
internetu bei asmeniniais nesiojamaisiais kompiuteriais;

50.7. lankytis Bibliotekoje organizuojamuose vie$uosiuose renginiuose;

50.8. asmeniniam naudojimui nekomerciniais tikslais atgaminti Bibliotekos dokumentus ar jy
fragmentus laikantis Lietuvos Respublikos autoriy ir gretutiniy teisiy jstatymo nuostaty;

50.9. teikti praSymus, pasitlymus ir skundus dél bibliotekos teikiamy ir (ar) planuojamy teikti
paslaugy bei aptarnavimo salygy. dalyvauti vartotojy aptarnavimo kokybés tyrimuose, apklausose.
PraSymai ir skundai nagrin¢jami vadovaujantis Paneveézio rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos gauty
rasty, asmens praSymy, skundy nagrinéjimo tvarkos aprasu;

50.10. jgyvendinti savo, kaip duomeny subjekto, teises:

50.10.1. suZinoti, ar bibliotekoje tvarkomi jo asmens duomenys, gauti jy kopija (teisé Zinoti) ir
susipaZinti su papildoma informacija, numatyta Reglamento (ES) 2016/679 15 straipsnio 1 ir 2 dalyse:

50.10.2. reikalauti iStaisyti arba, atsizvelgiant | duomeny tvarkymo tikslus, papildyti nei§samius
asmens duomenis;



50.10.3. reikalauti iStrinti asmens duomenis, jei asmens duomenys buvo tvarkomi remiantis
sutikimu ar pagal teisés aktus yra kitas pagrindas $iai teisei jgyvendinti (,.teisé biiti pamirstam®). Teises
akty nustatyta tvarka ,,teis¢ bati pamir§tam* gali baiti nejgyvendinta;

50.10.4. Reglamento (ES) 2016/679 18 straipsnio 1 dalyje nurodytais atvejais reikalauti apriboti
asmens duomeny tvarkyma;

50.11. nesutikti ar bet kuriuo metu atS8aukti duota sutikima tvarkyti asmens duomenis $iy Taisykliy
16 punkte nustatytais tikslais;

50.12. nesutikti buti fotografuojamas renginiy metu, informuodamas apic tai renginio
organizatoriy;

51.  Vartotojo pareigos:

51.1. kartg per metus atnaujinti savo registracijos duomenis Bibliotekoje arba portale ibiblioteka.lt.
Pasikeitus asmens duomenims (pavardei, gyvenamajai vietai ir kt.) ar praradus skaitytojo pazymeéjima
nedelsiant informuoti biblioteka;

51.2. laikytis 8iy Taisykliy ir kity bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojanéiy teisés akty bei
nustatyty elgesio vieSoje vietoje reikalavimy, taip pat asmens higienos reikalavimuy;

51.3. laikytis nustatyto darbo laiko ir patalpas palikti laiku, prie§ uzdarant Biblioteka. Apie darbo
laiko pasikeitimus ir dalinius apribojimus Biblioteka skelbia i§ anksto;

51.4. pagarbiai elgtis su kitais vartotojais ir Bibliotekos darbuotojais;

51.5. skaityklose ir renginiy metu nekalbéti mobiliojo ry$io telefonais;

51.6. tausoti ir saugoti panaudai gautus dokumentus, paskolintg jrangg ir kita bibliotekos turta;

51.7. laiku graZinti panaudai gautus dokumentus, paskolinta jrangg arba nustatyta tvarka pratesti ju
naudojimosi terming;

51.8. patikrinti gautus panaudai dokumentus ir paskolinta jranga, ar néra defekty (i¥plésymuy,
subraukymuy, iSpjaustymy ar gedimy), o juos pastebéjus nedelsiant pranesti bibliotekos darbuotojui;

51.9. kompiuteriuose naudotis tik Bibliotekos jdiegtomis programomis;

51.10. negadinti jrangos, inventoriaus ir dokumenty, nei$sinesti jy be leidimo;

51.11. daiktus i$ rakinamy spinteliy pasiimti ta pa¢ia diena, kai jie buvo padéti, pasiémus daiktus,
raktus palikti spinteliy spynoje;

51.12. | patalpas atsineSus ar atsivedus gyvina, laikytis gyviiny vieSosiose vietose taisykliy,
uztikrinti, kad patalpose gyviinai nebiity paliekami vieni.

52. Vartotojui draudziama:

52.1. naudotis kito skaitytojo pazymeéjimu, perduoti savo skaitytojo pazymejima kitam asmeniui;

52.2. perduoti Bibliotekos suteiktus prisijungimo duomenis tretiesiems asmenims, naudotis
svetimais naudotojo vardais ir slaptazodziais;

52.3. i8sinedti dokumentus ar jrangg i§ bibliotekos patalpy, jei jie nejraSyti j panaudai i¥duoty
dokumenty ar paskolintos jrangos apskaitg arba negautas Bibliotekos darbuotojo leidimas;

52.4. bibliotekos kompiuteriuose jdiegti atsineta arba atsisiysta i§ interneto programine jranga be
darbuotojo Zinios;

52.5. asmeninius neSiojamuosius kompiuterius jungti j bibliotekos vietinj kompiuteriy tinkla;

52.6. bibliotekoje, naudojantis vieSosios interneto pricigos paslaugomis arba savo kompiuteriu,
skaityti pornografing, smurtg, terorizma bei kitokia nusikalstama veiklg skatinan¢ia informacija. kuri
sukelia kitiems bibliotekos vartotojams neigiamy pojaciy ir mindiy, priveréia pasijausti nepatogiai,
nemaloniai ir pan., platinti elektronines Siuksles, piktybines programas, jsilauzti i kitas kompiuterines
sistemas;

52.7. lankantis bibliotekoje:

52.7.1. neStis | patalpas daiktus, kurie kelia pavojy aplinkiniams (pavyzdziui, ginkly. Saudmenuy,
sprogstamyjy, nuodinguju, psichotropiniy, kity pavojingy ar astry kvapa skleidzian¢iy medziagy),



52.7.2. pavojingai elgtis, keliant grésme sau ir kitiems bibliotekos vartotojams, ZodZiais ir (ar)
veiksmais Zeminti vartotojy ir darbuotojy zmogiskajj oruma,

52.7.3. ignoruoti bendruosius asmens higienos ir elgesio vieSosiose vietose reikalavimus,

52.8. valgyti savo atsineSta maista, miegoti ir rikyti bibliotekos patalpose, kalbétis mobiliais
telefonais specialiu Zenklu paZymétose vietose, triuk§mauti ir kitaip trukdyti kitiems vartotojams;

52.9. uZsiimti veikla, priestaraujancia Bibliotekos paskir¢iai, pavyzdziui, skelbti politine reklama,
organizuoti mitingus, religines apeigas, pardavinéti prekes ar paslaugas ir kt.;

52.10. skelbti informacijg (reklamas, skelbimus ir pan.) bibliotekos patalpose i§ anksto nesuderinus
su bibliotekos administracija;

52.11. keisti dokumenty iSdéstymo tvarka skaityklose, perdéti dokumentus i§ vieno aplanko j kita,
lankstyti, raSyti pastabas ar kitaip zaloti dokumentg;

52.12. gadinti bibliotekos jrangg ir inventoriy;

52.13. lankytis apsvaigus nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar kity psichikg veikianciy
medzZiagy,

52.14. palikti dviracius ir paspirtukus Bibliotekos vidaus erdvése.

53. Vartotojo atsakomybe:

53.1. vartotojas, nepraneses bibliotekai apie prarastg skaitytojo pazyméjima, atsako uz kito asmens,
pasinaudojusio jo pazymeéjimu, atliktus veiksmus;

53.2. vartotojas, prarades ar nepataisomai sugadings bibliotekos dokumentus (jranga), pakeicia
juos tokiais pat arba pripaZintais lygiaver¢iais dokumentais (jranga):

53.2.1. dokumentai pripazjstami lygiaveréiais jvertinus prarasty dokumenty kaina, leidimo metus,
turimy egzemplioriy skai¢iy ir paklausa bibliotekoje. Jei pakeisti dokumentus yra nejmanoma, padaryta
Zalg vartotojas atlygina pagal bibliotekos direktoriaus jsakymu patvirtintg Dokumenty pripaZinimo
lygiaverciais prarastiems ar nepataisomai sugadintiems dokumentams tvarkos aprasa;

53.2.2. jeigu vartotojas nesutinka atlyginti padarytos Zzalos, skola iSieSkoma teismine tvarka
Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

53.3. jei del panaudai gauto dokumento, paskolintos jrangos praradimo ar sugadinimo vartotojas
nesikreipia j bibliotekg ir neatsiskaito nustatyta tvarka iki panaudos termino pabaigos, jis turi atlyginti
padaryty Zalg ar sumokéti priskai¢iuotus delspinigius. Zalos neatlyginus ar nesumokéjus priskaiciuoty
delspinigiy, jie iSieSkomi teisés akty nustatyta tvarka;

53.4. nustaCius ty€inio bibliotekos dokumenty, jrangos ar kito turto pasisavinimo, sugadinimo ar
sunaikinimo atvejus, vartotojas atsako Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso arba
Baudziamojo kodekso nustatyta tvarka;

53.5. uz vartotojo iki 16 mety prarastus arba nepataisomai sugadintus dokumentus ir (ar) Zala,
padarytg kitam Bibliotekos turtui, atsako jo atstovas (tévas, jtévis, globéjas ar riipintojas) iy Taisykliy ir
teisés akty nustatyta tvarka;

VI SKYRIUS
BIBLIOTEKOS TEISES IR PAREIGOS

54. Biblioteka turi teis¢:

54.1. rinkti ir tvarkyti $iy Taisykliy 14 punkte nustatytiems tikslams pasiekti vartotojy asmens
duomenis, o gavusi rasytinj vartotojy sutikimag — moksliniy ir (ar) vartotojy pasitenkinimo teikiamomis
paslaugomis tyrimy tikslais rinkti papildomus asmens duomenis;

54.2. renginiy metu fotografuoti ir filmuoti, o uzfiksuotg medZiaga pateikti vie§inimui;

54.3. nustatyti vartotojy aptarnavimo laika, i§duodamy dokumenty, jrangos skai¢iy ir skolinimo
terminus, termino pratgsimo ir dokumenty, jrangos, bei kitas specialias naudojimosi biblioteka salygas;

54.4. teises akty nustatyta tvarka ir Rajono tarybos patvirtintais ikainiais teikti mokamas paslaugas;



54.5. papraSyti vartotojuy parodyti iSsineSamus dokumentus ir daiktus, jei kilo jtarimas dél
Bibliotekos turto ar Bibliotekos vartotojo asmeninio turto vagystés;

54.6. PapraSyti vartotojy pasiSalinti i§ bibliotekos patalpy:

54.6.1. jei jiems apribota teis¢ naudotis bibliotekos paslaugomis,

54.6.2. jei vartotojai yra apsvaige nuo alkoholio, narkotiniy, psichotropiniy ar kity psichika
veikianéiy medziagy neadekvaciai elgiasi,

54.6.3. jeigu uzsiima nesuderinta komercine veikla bibliotekos patalpose,

54.6.4. kitaip pazeidzia bibliotekos teikiamas paslaugas reglamentuojancius teisés aktus;

54.7. teisés akty nustatyta tvarka kreiptis | jgalioty institucijy pareigiinus, nustadius neteisétus
Bibliotekos dokumenty ar kito turto pasisavinimo, ty¢inio sugadinimo ar sunaikinimo atvejus bei
vieSosios tvarkos pazeidimo atveju;

54.8. Bibliotekos direktoriaus sprendimu, terminuotam laikui uzdrausti lankytis Bibliotekoje ir
naudotis jos teikiamomis paslaugomis, jei Bibliotekos vartotojas nesilaiké Taisykliy ir (ar) kity teikiamy
paslaugy tvarka reglamentuojanéiy teisés akty. Galimybé naudotis Bibliotekos paslaugomis laikinai
apribojama:

54.8.1. be atskiro jspé¢jimo — vartotojui, laiku negrazinusiam dokumenty ir nepratgsusiam
naudojimosi jais termino. Apribojimo laikotarpiu vartotojui teikiamos tik tos paslaugos, kuriomis gali
naudotis neregistruotieji vartotojai;

54.8.2. vartotojui, graZinusiam dokumentus, bet nesumokéjusiam delspinigiy. Apribojimo
laikotarpiu vartotojui teikiamos visos registruotojo vartotojo paslaugos, iSskyrus dokumenty isdavimg j
namus.

54.8.3. Vartotojui, savo elgesiu pazeidusiam $iy Taisykliy 54.7 papunkéiy reikalavimus.

54.8.4. Laikinas apribojimas naudotis Bibliotekos paslaugomis vartotojui atSaukiamas paSalinus
visas jo priezastis.

54.9. elektroninémis ir kitomis rySio priemonémis priminti registruotajam Bibliotekos vartotojui
apie besibaigiantj ir pasibaigusj paskolinty dokumenty panaudos termina;

54.10. ZzodZiu ar raStu jspéti vartotojus, pazeidusius $ias Taisykles arba kitus Bibliotekos teikiamas
paslaugas reglamentuojancius teisés aktus;

54.11. Biblioteka turi teis¢ specializuotoms paslaugoms pasitvirtinti atskiras tvarkas ar taisykles;

54.12. paskutinj kiekvieno ménesio ketvirtadienj vieSojoje bibliotekoje, ir paskutinj kiekvieno
menesio penktadienj vieSosios bibliotekos bibliotekose yra §varos ir metodinio mokymosi diena, kurios
metu dél bibliotekos dokumenty fondo pagrindinio tvarkymo ir valymo, dezinfekavimo ir kity prevenciniy
jo priezilros priemoniy, galima neaptarnauti vartotojy. Darbuotojai tomis dienomis konsultuojasi,
mokosi, kelia kvalifikacijg.

54.13. nustatyti mokamy paslaugy teikimo tvarka ir jy jkainius, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2002 m. rugpjudio 13 d. nutarimu Nr. 1283 ,.Dél kasos aparaty diegimo ir
naudojimo tvarkos apraSo patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos kultiiros ministro 2005 m. lapkri¢io 2 d.
isakymu Nr. [V-502 ,,Dé¢l valstybés ar savivaldybiy jsteigty biblioteky teikiamy mokamy paslaugy sgraso
patvirtinimo®, Lietuvos Respublikos finansy ministro 2002 m. spalio 30 d. jsakymu Nr. 340 ,,Dél pinigy
priemimo ir pinigy iSmokéjimo kvity naudojimo, i§ra§ymo ir apskaitos taisykliy patvirtinimo*;

54.14. nustatyti bibliotekos darbo (vartotojy aptarnavimo) laika, jj keisti tik i§imtiniais motyvuotais
atvejais, ne veliau kaip pries 5 darbo dienas bibliotekos interneto svetainéje paskelbus informacija apie
pasikeitimus, jy priezastis, trukmg;

55. Bibliotekos pareigos:

55.1. uztikrinti Siose Taisyklése nustatyty vartotoju teisiy jgyvendinima;

55.2. teikiant paslaugas vadovautis pagarbos Zzmogaus teiséms, lygiy galimybiy, teisingumo,
nediskriminavimo, profesinés etikos principais, Bibliotekos nuostatais ir §iomis Taisyklémis;

55.3. patvirtinti ir Bibliotekos interneto svetainéje paskelbti Taisykles ir kitus norminius
dokumentus, biitinus teikiant specializuotas paslaugas;



55.4. informuoti apie Bibliotekos paslaugas ir informacinius iSteklius, uztikrinti galimybe jais
naudotis;

55.5. skelbti PanevéZio rajono savivaldybeés tarybos patvirtintg teikiamy mokamy paslaugy sgrasa
ir jy kainorastj;

55.6. nustatyti Bibliotekos darbo (vartotojy aptarnavimo) laika, jj keisti tik i§imtiniais motyvuotais
atvejais, Bibliotekos interneto svetaingje ir Bibliotekos informaciniuose stenduose paskelbus informacija
apie pasikeitimus, jy trukme ar priezastis;

55.7. vertinti Bibliotekos vartotojy aptarnavimo kokybe ir atlikti vartotojy (aptarnaujamos
bendruomenés) poreikiy ir nuomonés tyrimus, panaudoti jy rezultatus teikiamy paslaugy kokybei gerinti,
naujiems produktams ir paslaugoms kurti;

55.8. uztikrinti bibliotekos paslaugy prieinamuma negalig turintiems asmenims ir kitoms vartotojy
grupéms, kurioms reikia specialiy paslaugy ir (ar) aptarnavimo sglygy;

55.9. raSytiniu Bibliotekos darbuotojo ir (ar) nukentéjusio asmens tarnybiniu praneSimu ir (ar)
techninemis priemonémis (filmavimo, fotografavimo, garso jra§ymo jranga ir pan.) fiksuoti Bibliotekos
teikiamas paslaugas reglamentuojanciy teisés akty pazeidimo fakta, surasyti akta, su juo supazindinti
pazeidusj vartotoja pasirasytinai (vartotojui atsisakius, akte daroma zyma apie atsisakyma);

55.10. jvertinti vartotojo padaryta pazeidima pagal masto, sunkumo bei poveikio trukmeés kriterijus
ir priimti sprendimg dél teisés naudotis Biblioteka ar jos teikiama konkreé¢ia paslauga (paslaugomis)
ribojimo, vartotojas su sprendimu supazindinamas registruotu laisku ir (ar) jo registracijos formoje
nurodytu elektroniniu pastu;

56. kreiptis ] policijos jstaiga, nustaCius neteisétus Bibliotekos fondo dokumenty ar kito turto
pasisavinimo, ty¢inio sugadinimo ar sunaikinimo, vieosios tvarkos pazeidimo atvejus.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

57. Biblioteka neatsako uz vartotojy be priezitros paliktus daiktus.

58. Uz Siy Taisykliy pazeidima asmenys atsako teisés akty nustatyta tvarka.

59.  Sios Taisykleés tvirtinamos, kei¢iamos ir pripaZjstamos netekusiomis galios Bibliotekos
direktoriaus jsakymu.

60. Vartotojas, pazeides $ias Taisykles, gali biiti jspétas rastu arba Zodziu.




Naudojimosi Panevezio rajono savivaldybeés
biblioteka taisykliy
1 priedas

(Vartotojo registravimo bibliotekoje forma)

PANEVEZIO RAJONO SAVIVALDYBES VIESOSIOS BIBLIOTEKOS
VARTOTOJO REGISTRACIJOS KORTELE

Vardas*

Pavarde*

Asmens kodas*

Gyvenamoji vieta (adresas)*

Telefono numeris ir (ar) el. pasto adresas*

I8silavinimas

Profesija

Darboviete

Pedagoginis vardas, mokslo laipsnis

Mokykla

Klasé / kursas

* privalomi duomenys

Tvirtinu, kad:

e susipazinau su Naudojimosi Panevézio rajono savivaldybeés vieSosios bibliotekos taisyklémis;

e pateikti asmens duomenys yra tikslis ir teisingi;

e csu informuotas, kad mano asmens duomenys naudojami biblioteky veiklos tikslais
(vartotojams aptarnauti ir jy informaciniam aprlipinimui organizuoti, vartotojy apskaitai

vykdyti, asmens tapatybei nustatyti, vieningam vartotojo pazyméjimui funkcionuoti).

Sutinku / nesutinku (nereikalingg iSbraukti) gauti informacija apie bibliotekos paslaugas,
informacijos isteklius, dokumenty panaudos terminus, organizuojamus renginius ir darbo laiko

pakeitimus.

Sutinku / nesutinku (nereikalingg i§braukti) dalyvauti bibliotekos vykdomose apklausose, skirtose

gerinti bibliotekos teikiamy paslaugy kokybe, kurti naujus produktus ir paslaugas.

(vartotojo parasas)

Bilieto Nr.

(data)




Naudojimosi Panevézio rajono savivaldybeés
biblioteka taisykliy
2 priedas

(ParaiSkos dél asmens iki 16 mety registravimo bibliotekoje forma)

m.

PARAISKA
DEL ASMENS IKI 16 METU REGISTRAVIMO

BIBLIOTEKOJE

meén. d.

1. DUOMENYS APIE PAREISKEJA (TEVA, ITEV], GLOBEJA AR RUPINTOJA):

Vardas*

Pavarde*

Asmens kodas*

Gyvenamoji  vieta  (adresas)*
pavadinimas, namo, buto
miestas / rajonas, Salis)

(gatveés
numeris,

Vaiky globos (riipybos) jstaigos, specialiosios
mokyklos, ugdymo centro pavadinimas,
adresas, kontaktinis asmuo*

Telefono numeris ir (ar) el. pasto adresas*

* privalomi duomenys

2. DUOMENYS APIE REGISTRUOJAMA ASMENI IKI 16 METU:

Vardas*

Pavarde*

Asmens kodas*

* privalomi duomenys

AS, toliau pasirases (-iusi), patvirtinu, kad:

1. Susipazinau su Naudojimosi PanevéZzio rajono savivaldybés vieSosios bibliotekos taisyklémis ir
jsipareigoju prisiimti atsakomybe uz §ioje paraiskoje nurodyto asmens iki 16 mety amzZiaus prarastus arba
nepataisomai sugadintus bibliotekos dokumentus, jrangg ir kita bibliotekos turta.

2. Sioje paraiskoje pateikti asmens duomenys yra tikslas ir teisingi.

3. Esu informuotas (-a), kad mano nurodyti asmens duomenys naudojami biblioteky veiklos tikslais
(vartotojams aptarnauti ir jy informaciniam apriipinimui organizuoti, vartotojy apskaitai vykdyti, asmens
tapatybei nustatyti, vieningam vartotojo pazyméjimui funkcionuoti).

(vardas, pavardé, parasas)

3. VARTOTOJO PAZYMEJIMO NUMERIS (pildo bibliotekos darbuotojas)



