TURINYS

Prologas _ 13

TDALIS. Asmeninis pergalvojimas

Atnaujinti savo poZifirj

1. Jasy galvoje apsigyvena pamokslininkas, prokuroras,

politikas ir mokslininkas 27
2. Sofos lygos puoléjas ir apsiSaukélis.

Atrasti pasitikéjimo savimi aukso vidurj 45
3. Dziaugsmas klysti. Malonumas netikéti viskuo,

kas Sauna j galva 67
4. Geros kovos klubas. Konstruktyvaus konflikto

psichologija 89

Il dalis. Tarpasmeninis pergalvojimas
Atverti akis kitiems Zmonéms

5. Sokis su priesininku. Kaip laiméti debatus ir

daryti poveikj Zmonéms 109
6. Nesantaika dél deimanto. ISjudinti stereotipus,

kad sumazintume iSankstines nuostatas 133
7. Vakciny uzkalbétojai ir malonieji tardytojai.

Kaip tinkamai klausydami galime paskatinti Zmones keistis 155



Il dalis. Kolektyvinis pergalvojimas

Kurti visg gyvenimg besimokanciy Zmoniy bendruomeres

8. Sudétingi pokalbiai. Depoliarizuoti visuomeng
skaldancias diskusijas 175
9. Perrasyti vadovélj. Mokyti mokinius kvestionuoti
turimas Zinias 197
10. Anksciau niekas taip nedaré. Sukurti mokymosi
kultira darbo vietoje 217

IV DALIS. Isvados

11. ISvengti tunelinio matymo. Persvarstyti savo geriausiai

apgalvotus karjeros ir gyvenimo planus 237
Epilogas 257
Veiksmy planas 265
Padéka 273
Pastabos 279

lliustracijy rodyklé 311



